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Resumo:

A sustentabilidade global ¢ um dos grandes desafios a ser enfrentado no século XXI, sendo o
desenvolvimento sustentavel amplamente entendido a partir da teoria do Triple Botton Line.
Por sua vez, as cidades sdo o palco onde a dimensdo social, econdmica e ambiental se
convergem com mais intensidade. Frente a esses desafios, concepcdes de cidades sdo
crescentemente mais estudadas na academia, destacando-se: cidades inteligentes e cidades
sustentaveis. Esse artigo tem como objetivo identificar como as cidades inteligentes estdo
contribuindo para a constru¢do de uma cidade sustentivel. Por meio de uma revisdo
sistematica de literatura foram analisadas quatorze publicagdes relevantes. Como resultado do
estudo, os autores contribuem com uma compreensao integrada dos conhecimentos estudados.
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1 INTRODUCAO

De acordo com a maioria dos autores, as questdes de sustentabilidade globais sao um dos
grandes desafios a serem enfrentados no século XXI. A tematica da sustentabilidade tem se
tornado um conceito cada vez mais aplicado e estudado, sendo amplamente exposto a partir
da teoria do Triple Botton Line - em que o desenvolvimento sustentavel s6 é possivel se as
esferas sociais, econdmicas ¢ ambientais forem levadas em consideragdo (ELKINGTON,

1999). Além do mais, muitos autores apontam a sustentabilidade como o grande paradigma

deste século (BECKS, 1992, LEMKOW; TABARA, 2006).

De forma complementar, as cidades sdo o palco de grande parte dos problemas ambientais
globais (GOMES, 2009), e ¢ no contexto urbano onde a dimensdao social, econdmica e
ambiental se convergem mais intensamente (EUROPEAN COMMISSION, 2007). Nesse
sentido, as cidades se tornam foco de agdo na elaboracdo de solugdes, pois ndo se atingird a
sustentabilidade global sem uma transformacdo no modelo de pensar, gerir e planejar os

espagos urbanos.

Frente a esses desafios, concepgdes e solugdes de cidades vém sendo crescentemente
estudadas na academia, essas muitas vezes rotuladas como: smart city, sustainable city,
cognitive city, knowledge-based city, entre outros. O presente estudo se concentra nas
contribuigdes tedricas provindas das cidades inteligentes e cidades sustentaveis, sendo esta

ultima, a defini¢do considerada nesse estudo como:

(...) cidade sustentavel € o assentamento humano constituido por uma sociedade com
consciéncia de seu papel de agente transformador dos espacos e cuja relagdo ndo se da
pela razdo natureza-objeto e sim por uma agdo sinérgica entre prudéncia ecologica,

eficiéncia energética e equidade socioespacial. (ROMERO, 2007 p.51)

Ja as cidades inteligentes sdo um fendmeno recente. O termo foi iniciado com o estudo de
caso da iniciativa de Cingapura em se tornar uma cidade inteligente (MAHIZHNAN, 1999).
Entretanto, outros estudos apontam que este conceito trata de novas tecnologias e suas
aplicagdes no contexto urbano (LIT et al, 2010; KUIKKANIEMI et al., 2011) bem como, na

aplicacdo da gestdo publica tecno centrada (ODENDAAL, 2003; NAPHADE et al., 2011;
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LEE; BAIK; LEE, 2011) ou ainda, nos estudos sobre o ponto de vista geografico e social
(SHAPIRO, 2005; WINTERS, 2011).

Assim, sdao muitas as definigdes encontradas na literatura para cidade inteligente, entretanto
essas ainda sdo consideradas nebulosas e imprecisas conforme Hollands, (2008) ¢ Caragliu,

Del Bo e Nijkamp (2011). Para este estudo, adota-se a seguinte defini¢cdo operacional:

Uma cidade inteligente se forma quando investimentos em capital humano e social e
tradicional (transporte) e moderna (TIC) infraestruturas tecnologias de comunicac¢ao
alimentam uma crescimento econdmico sustentavel e qualidade de vida, com uma
gestdio sabia dos recursos naturais por meio de uma governanga

participativa.(CARAGLIU; DEL BO; NIJKAMP, 2011)

Frente a essas duas definicdes de cidades - sustentaveis e inteligentes - apresentadas, este
artigo tem como objetivo, por meio de uma revisao sistematica de literatura, identificar como
as cidades inteligentes estdo contribuindo para a construg¢do de uma cidade sustentdvel. Dessa
maneira, o estudo busca o entendimento de novos conhecimentos a partir de uma visao

integrativa de temas académicos.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para Sampaio e Manciniu (2007) uma revisao sistematica, assim como outros tipos de estudo
de revisdo, ¢ uma forma de pesquisa que utiliza como fonte de dados a literatura sobre
determinado tema, o que disponibiliza um resumo das evidéncias relacionadas a uma
estratégia de intervengdo especifica, mediante a aplicagdo de métodos explicitos e

sistematizados de busca, apreciagdo critica e sintese da informagao selecionada.

Da mesma maneira, a revisdo integrativa da literatura ¢ um método de pesquisa de revisao
sistemdtica que permite sintetizar as evidéncias disponiveis sobre o tema de investiga¢do ao
identificar e avaliar as evidéncias disponiveis sobre o tema proposto. Sao particularmente

uteis para integrar as informagdes de um conjunto de estudos realizados e identificar temas
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que necessitam de evidéncia, auxiliando na orientacdo para investigacdes futuras, sendo

definida como:

Um dos recursos da pratica baseada em evidéncias, ou seja, a revisdo integrativa da
literatura, a qual possibilita a sintese e¢ a andlise do conhecimento cientifico ja

produzido sobre o tema investigado. ( URSI; GAVAO,2006, p. 126)

Assim, Sampaio e Manciniu (2007) concluem que o expor a metodologia adotada no estudo ¢
de extrema importancia, pois, por essas estratégias de pesquisa e os passos realizados de
forma sistémica, permite que novos pesquisadores possam avaliar a qualidade do estudo, bem
como sua credibilidade e seriedade, além de executarem novamente a pesquisa, com o intuito

de chegar aos mesmos resultados.

Os autores, por essa logica, definem essa forma de revisdo em cinco etapas, como forma de
estratégia, detalhadas a seguir:

e Primeiro passo: compreende a formulagdo de pergunta ou questdo de pesquisa
de forma clara;

e Segundo passo: busca por evidéncias que levam a definicdo de termos ou
palavras-chave, seguida das estratégias de busca, definicdo das bases de dados
e de outras fontes de informacao a serem pesquisadas;

e Terceiro passo: corresponde a revisao e sele¢do dos estudos onde se avalia os
titulos e os resumos (abstracts) identificados na busca inicial e se estabelece
critérios de inclusdo e exclusdo de artigos;

e Quarto passo — apreciagdo dos registros selecionados quanto a abordagem dos
trabalhos;

e Quinto passo — Apresentam-se os resultados, estes que podem vir sintetizados

e/ou ordenados em quadros terminando a revisao.
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3 RESULTADOS E ANALISES DA PESQUISA

Para o presente estudo de revisdo, formulou-se o primeiro passo com a seguinte questdo:
Como as cidades inteligentes contribuem para o desenvolvimento de cidades sustentaveis?
Uma vez que, a proposta se direciona a levantar as pesquisas totais ja realizadas nesse tema,
no segundo passo, o termo(s) chave(s) definido(s) para a revisdo foram pelas combinacdes de

Smart Cit* e Sustainable Cit*.

Definido os termos, parte-se para as estratégias de busca, escolha e justificativa da base de
dados utilizada para a pesquisa. Por um primeiro levantamento, utilizou-se a busca padrao
pelo portal de periodicos da Capes', onde, buscados em todos os campos as combinagdes dos
termos definidos; foram encontrados treze registros que correspondem as seguintes bases de
dados: OnekFile, SciVerse, ScienceDirect, Web of Science, Directory of Open Access Journals,
SpringerLink, Medline, SpringerLink Open Access, Repositorio Cientifico de Acesso Aberto
de Portugal e CrossRef.

Como estratégia para se selecionar apenas uma base de dados, foi consultada a base de dados
da Scopus®, onde, buscando por todos campos de pesquisa, foram recuperados 31 registros.
Estes artigos foram encontrados por uma revisdo iniciada pelo termo Smart Cit*, o que
resultou em 506 registros, estes que foram posteriormente filtrados pela ocorréncia do termo
Sustainable Cit* resultando em 19 publicagdes. De forma analoga, em um segundo processo
de busca, a revisao foi iniciada pelo termo Sustainable Cit*, o que resultou em 833 registros,
estes que foram posteriormente filtrados pela ocorréncia do termo Smart Cit*, resultando em

12 publicagdes.

Por esse fato, esta base foi escolhida para esse estudo, uma vez que apresenta nimero mais
abrangente de estudos em uma unica base, comparando-a com a sugestdo padrdo de bases da
Capes, além de ser uma das bases mais modernas de busca mundialmente, com diversas
opgOes para critérios de selecdo e analise dos contetidos recuperados. Essa quantidade de

opg¢oes nao ¢ usualmente presente em outras bases e no sistema de periddicos da Capes.

! www.periodicos.capes.gov.br/, pesquisa realizada em 01 de setembro de 2013

? www.scopus.com, pesquisa realizada em 01 de setembro de 2013
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Como primeiro resultado, o historico de publicagdes dos termos ¢ iniciado apenas em 2008,
constata-se assim que os estudos sobre esse tema sdo poucos € em sua maioria recentes,
recebendo atencdo e interesse dos pesquisadores mundiais apenas nos ultimos dois anos,

como apresentado pelos graficos 1 e 2.

Grafico 1 — Histdrico de publicagdes — Termo Smart Cit* filtrado por Sustainable Cit*
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Fonte: Pesquisa na base de dados Scopus 01 set. 2013.

Grafico 2 — Historico de publicagdes — Termo Sustainable Cit* filtrado por Smart Cit*.
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Fonte: Pesquisa na base de dados Scopus 01 set. 2013.

Da mesma forma, os paises que estdo na lideranca de publicagdo sobre o tema sdo
macicamente representados pelos paises desenvolvidos, conforme exposto pelos graficos 2 e
3, ou seja, aparentemente ¢ assunto de interesse atual dessas sociedades, com excecdo de

China, Taiwan e Brasil, cada qual com apenas um registro encontrado.
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Grafico 3 — Origem das publicagdes — Termo Smart Cit* filtrado por Sustainable Cit*.

United States |

1.
2 United Kingdom |
3. ‘Canada
4. Italy
5. Netherlands
6. Austria
7. Brazil
8. China
9. France
10. Greece

) 1 2 3 4 5 [

Number of documents
Fonte: Pesquisa na base de dados Scopus 01 set. 2013.
Grafico 4 — Origem das publicagdes — Termo Sustainable Cit* filtrado por Smart Cit*.

1. United Kingdom |
2. United States I
3. Australia
4. ‘Germany
5. Greece
6 ltaly
7. New Zealand
8. Taiwan

0 1 2 3 4

MNumber of dacuments

Fonte: Pesquisa na base de dados Scopus 01 set. 2013.

Grafico 5 — Area das publicagdes — Termo Smart Cit* filtrado por Sustainable Cit*
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Fonte: Pesquisa na base de dados Scopus 01 set. 2013.

Por fim, uma pouco mais da metade dos estudos estdo concentrados em artigos de journals; e
nao ha areas de conhecimento concentradas de pesquisa, o que demonstra permeabilidade em

diversas e diferentes areas do conhecimento. Essas informagdes levam a crer que o tema se
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desenvolve com conceitos de forma multidisciplinar, conforme apresentados pelos graficos 5
e 6. Dessa maneira, pelo progresso dos numeros de publicacdes e consolidagdo de artigos em

revistas, ¢ plausivel que novos conhecimentos se estabelecam de forma interdisciplinar.

Grafico 6 — Area das publicagdes — Termo Sustainable Cit* filtrado por Smart Cit*.
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Fonte: Pesquisa na base de dados Scopus 01 set. 2013.

O terceiro passo para revisdo e selecdo dos estudos, conforme essas primeiras orientagdes e
definic¢oes, foi a busca, dentre esses registros, dos estudo que tem potencial em contribuir com
a pergunta de pesquisa. Como forma de sele¢ao, foram lidos os resumos de todos os resumos
encontrados pelos autores deste trabalho, onde, em consenso foram selecionados 14 estudos

para andlise total devido ao potencial de informacgdes pertinentes ao objetivo desta pesquisa.

Tabela 1 — Publicagdes selecionadas.

Referéncia Titulo

Will the real smart city please stand up?
Hollands (2008)

Intelligent, progressive or entrepreneurial?,
_ From planning sustainable cities to designing

Bogunovich (2009)

resilient urban regions.

Sketch Technology Roadmap by Using a Novel
Chen (2011) Vision-oriented Service Innovation Approach:

Environmental-Technology Roadmap for
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Designing Sustainable City as an Example.

Smart City Reference Model: Assisting

Zygiaris (2012) Planners to Conceptualize the Building of
Smart City Innovation Ecosystems.
Leveraging technology evolution for better,
Saracco (2012)

sustainable cities.

Crosgrave, Tryfonas e Carter

(2012)

Developing an ICT-Enabled, Anti-Prophetic

Approach to Sustainable Cities.

Carter (2012)

Urban Regeneration, Digital Development
Strategies and the Knowledge Economy:
Manchester Case Study.

Jian, Ferreira e Gonzalez (2012)

Discovering Urban Spatial-Temporal Structure

from Human Activity Patterns.

Clarke (2012)

Sustainable cities, sustainable minds,
sustainable schools: Pop-Up-Farm as a

connecting device.

Chourabi et al. (2012)

Understanding Smart Cities: An Integrative

Framework.

Herrschel (2012)

Competitiveness AND Sustainability: Can

‘Smart City Regionalism’ Square the Circle?

Macadar e De Freitas (2013)

Porto Alegre: a Brazilian city searching to be

smarter.

GhaffarianHoseini et al. (2013)

The essence of future smart houses: From
embedding ICT to adapting to sustainability

principles.

Dierwechter (2013)

Smart city-regionalism across Seattle:

Progressing transit nodes in labor space?

Fonte: Pesquisa na base de dados Scopus 01 set. 2013.

a) Sintese e analise das publicacdes selecionadas

No quarto passo, com base na pergunta norteadora da revisdo, os registros selecionados sao
sintetizados e analisados em relacdo as contribui¢des e conhecimentos proporcionados a
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atender os objetivos deste estudo. Assim, para cada um dos 14 estudos, faz-se uma

apresentacdo da sua proposta por meio desse viés, conforme segue na sequéncia:

Em Will the real smart city please stand up? Intelligent, progressive or entrepreneurial?,
Hollands (2008) se concentra na critica sobre as cidades que tém sido designadas como
smart/inteligente. Seu argumento passa pelo esfor¢o de autopromogado de algumas cidades em
se rotularem "inteligentes" mas que na verdade estdo priorizando os interesses das empresas
de TI e encobrindo o aumento da polarizagdo social. A aparente ascensdo da "cidade
empreendedora" e suas variagdes high-tech revelam questdes que sdo tratadas em um conceito
denominado spatial fix - em que o investimento capitalista em infraestrutura, embora
necessario, ndo garante o crescimento da renda. E apesar desse investimento agir
temporariamente na geracao de emprego, pode também significar um desvio de recursos
publicos para atrair um capital volatil, que seguird para outro lugar quando um melhor
negocio surgir. Sua andlise mostra a dificuldade dessas cidades inteligentes em lidar com a
questdo do aumento da desigualdade social - um problema trazido em parte pelo seu proprio
"sucesso", € que a atracdo de uma parte da "classe criativa" e seus provimentos, acaba por
excluir as comunidades tradicionais e residentes mais pobres. Por fim, o autor explora alguns
fatores criticos para uma comunidade bem-sucedida, dentre eles, as pessoas e como elas
interagem, e a capacidade da tecnologia da informagdo em se adaptar ao uso social para
capacitar e educar as pessoas, bem como envolvé-las em um debate politico sobre suas

proprias vidas e do ambiente urbano em que habitam.

Em From planning sustainable cities to designing resilient urban regions, Bogunovich (2009)
atenta para a mudanca na percepcao sobre as consequéncias da expansao urbana nos ultimos
30 anos e critica a abordagem da academia e dos governos para a sua contencao. A base do
argumento ¢ aceitarmos que as cidades ndo serdo mais compactas e densas como as cidades
na Idade Média. Apenas o nucleo das regides urbanas emergentes precisa ser compacto - €
esses modelos ja sao bem conhecidos. Desta forma, a proposta ¢ que os urbanistas direcionem
seus esforcos de pesquisa e criativos em descobrir solugdes sustentaveis e resilientes para sub
e peri-urbanas areas emergentes, pois estas sao as novas terras férteis para o eco-design e eco-
inovacao tecnoldgica. Para tanto, o autor propde quatro alteracdes a forma como vemos e

tentamos controlar o crescimento fisico das cidades: 1) menos aten¢do ao transporte, mais ao
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metabolismo total; 2) menos foco na sustentabilidade, mais na resili€ncia; 3) menos foco na

cidade, mais em sua regido; 4) menos planejamento, mais design.

Em Sketch Technology Roadmap by Using a Novel Vision-oriented Service Innovation
Approach: Environmental-Technology Roadmap for Designing Sustainable City as an
Example, Chen (2011) explana que a tecnologia ambiental (envirotech, greentech, ou
cleantech) ¢ a aplicagdo das ciéncias ambientais para a conservacao de ambientes e recursos
naturais, bem como para reduzir os impactos negativos da intervencao humana. No entanto,
apesar das tecnologias ambientais serem consideradas de alto impacto, existem incertezas
como discrepancias de suas aplicagdes que podem levar também a erros de grande impacto. O
autor propde um novo método de inovacdo de servicos em tecnologias ambientais chamado
VioSIn. O processo conceitual ¢ baseado em ideacdo, visdo e imersdo em tecnologia,
combinando também alguns modulos de extrapolacdo de tendéncias, andlise de impactos
cruzados e decisdo de incertezas. Neste artigo, o autor apresenta a aplicagdo da metodologia,
composto por seis fases de trabalho, para compor um roadmap de tecnologia ambiental no

projeto de uma cidade sustentavel.

Em Smart City Reference Model: Assisting Planners to Conceptualize the Building of Smart
City Innovation Ecosystems, Zygiaris (2012) aponta que as cidades inteligentes sdo
conceituadas pelas seis definicdes conforme Caragliu, Del Bo e Nijkamp (2011), que sdo
baseadas sobretudo em inovagdes sdcio-técnicas e sdcio-econdmicas.  Entretanto, por essas
dimensdes ainda falta uma visao mais clara da sustentabilidade ambiental e social. Ele propde
para essa lacuna um framework analitico chamado de “modelo de referéncia para uma cidade
inteligente”, onde se pretende orientar fatores de inovacdo para uma cidade inteligente em
termos de ecossistema. Para essa abordagem, se utiliza conceitos ambientais,
interconectividade, instrumentos de “open”, integragdo, inteligéncia e inovagdo. Esse
framework € composto por sete camadas: cidade, cidade ambiental, interconectividade,
instrumentag¢do, integragdo aberta, aplicacdo e inovagdo, sendo esses verificados pelos estudos
de caso nas cidades de Barcelona, Amsterda e Edimburgo. Essa abordagem permite elaborar
politicas que compreendam inovacdes sustentaveis, economicas e urbanas em maior escala,
ou seja, aliado ao crescimento e sustentabilidade - contexto que se enquadra nos atuais

desafios globais e locais. Da mesma forma, o framework permite a elaboragdo do leiaute
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conceitual de um plano diretor de cidade inteligente, suas capacidades de inovagdes e
inconsisténcias, o que provém um entendimento das prioridades de investimentos dos
stakeholders em sincronizar e otimizar investimento. Falta, contudo, a claboracdo de
indicadores que permitam compreender, além da sustentabilidade, a competitividade, a

geracdo de emprego e a luta contra a pobreza e a desigualdade social.

Em Leveraging technology evolution for better, sustainable cities, Saracco (2012) coloca que
o termo cidade inteligente ¢ usualmente utilizado em diversos contextos, entretanto, o autor
sugere que a denotag@o deve ser empregada para o aumento da percepgdo da infraestrutura e a
capacidade para melhorar a forma de vida dos seus cidaddos. Essa percepcdo tecnoldgica,
segundo o autor, estd na sua interacdo de quanto o ambiente percebe as pessoas, ou seja,
depende da reacao do contexto e o comportamento do individuo, o que requer pelo menos
quatro atividades: sensa¢ao, processamento, compreensao € comunicacao (a¢do). Atualmente,
Jjé existe tecnologia suficiente para a construcdo de cidades favorecendo toda a concepgdo de
inteligéncia, caso das cidades inteligentes que estdo sendo construidas em Songdu e Masdar.
Contudo, a realidade ¢ outra, nas cidades ja construidas o desafio se remete a economia
sustentavel em sincronia com as expectativas, necessidades e desejos de seus habitantes.
Nesse contexto se consegue também alavancar a sua evolugdo por meio das tecnologias, que
Jjé& possibilitam realizar quase todo tipo de atividades. Contudo, na maioria das vezes, essas
solucdes tecnologicas ndo sao empregadas pelos altos custos e acessibilidade, o que justifica
iniciativas de ecossistemas a fim de desenvolver novas tecnologias para a evolugao de cidades

mais sustentaveis no contexto das cidades inteligentes.

Em Developing an ICT-Enabled, Anti-Prophetic Approach to Sustainable Cities, Crosgrave,
Tryfonas e Carter (2012) afirmam que as cidades que buscam a sustentabilidade devem
considerar o papel da informacdo e a interagdo de sistemas ao invés de considerar a
municipalidade apenas como a soma de suas estruturas fisicas. Pelo uso de Tecnologias de
Informacao e Comunicagdo (TICs), emerge uma variedade de fatores tais como a abordagem
sistémica e a inclusdo de projetos bottom-up pela criatividade de seus cidadaos, que permite a
cidade a sustentabilidade. Essa abordagem possibilita trés aspectos principais para a
agregacdo de valor as cidades inteligentes: ter eficiéncia operacional, prestar servigos a

inovagao e fornecer informagdes do mercado. Dessa forma, o trabalho defende que
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prospectar o futuro nao ¢ 1til para o planejamento das cidades, pois assim, pode ser maléfico
para a sustentabilidade por causa da adaptacao, diferencas e desenvolvimento cultural que sdo
projetados, de maneira “profética” ou por utopias ideologicas. O estudo assim investigou o
papel da lideranga na tomada de decisdo pelas influéncias do tempo, espago € pessoas no
contexto das cidades inteligentes. Chega-se a um framework teérico de cidade inteligente
sustentavel pela integracdo das camadas infraestrutura de tecnologia, intervencao/programa de

solucdo e lideranga/visao/estratégia alinhados as capacidades de agregar valor das TICs.

No artigo Urban Regeneration, Digital Development Strategies and the Knowledge Economy:
Manchester Case Study, Carter (2012) relata os caminhos que a cidade de Manchester
escolheu seguir para enfrentar um cendrio de intensa reestruturagdo econdmica no final do
século XX, representado pelas altas taxas de desemprego e pela exclusdo social. E pelo apoio
politico de alto nivel, do investimento em infraestrutura e servigos digitais e de projetos que
estimulam o interesse € o engajamento da populagdo que Manchester tem conseguido
construir a sua estratégia para se tornar uma cidade inteligente pelas suas ideias de inclusdo,
criatividade e cidade sustentavel. A experiéncia adquirida a partir dos projetos locais nos
ultimos cinco anos permitiu uma reorientacdo da Local Digital Agenda da cidade, que hoje
objetiva a criagdo de um circulo virtuoso baseado em trés pilares: inclusdo digital, industrias
digitais e inovagdo digital. Ainda, o autor pontua as li¢des aprendidas para o desenho de
estratégias futuras como: a co-produgao de servigos; a demonstragdo de compromisso de
longo-prazo das partes envolvidas; a avaliagao continuada ndo apenas para identificar o que
ndo deu certo mas para comunicar os resultados; o desenvolvimento de modelos que
ultrapassem os limites do que as pessoas sabem ou esperam e a geragdo de valor agregado a
partir da inovagdao e de novos investimentos, ao mesmo tempo focando o investimento
existente dentro desses locais e setores que sao mais capazes de gerar crescimento sustentavel,
a fim de responder as mudangas estruturais em curso na economia para industrias do

conhecimento.

Em Discovering Urban Spatial-Temporal Structure from Human Activity Patterns, Jian,
Ferreira e Gonzalez (2012) indicam que apesar da evolugdo dos estudos sobre a estrutura
espacial das cidades, os simuladores urbanos de hoje ainda ndo incorporaram os varios tipos

de individuos por suas atividades diarias. Neste trabalho, eles se concentram em métodos
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numéricos para minerar os padrdes didrios de atividade espaco-temporais de individuos na
area metropolitana de Chicago. Ao comparar as distribui¢cdes espaciais de intensidade de
varias atividades, eles demonstram que existe uma enorme quantidade de informacdes sobre a
estrutura espago-temporal urbana que podem ser analisadas quantitativamente e da mesma
forma ilustradas. Isso pode ser muito util para os planejadores urbanos para compreenderem
como as areas urbanas tém sido utilizadas no espaco e no tempo, por diferentes tipos de
pessoas - 0 que seria crucial para a proposi¢ao de solucdes para as cidades sustentaveis. Esta
analise apresenta as bases para capturar atividades coletivas em grandes escalas e expandir

nossa percepg¢ao de estrutura urbana da dimensao espacial a dimensdo espago-temporal.

Em Sustainable cities, sustainable minds, sustainable schools: Pop-Up-Farm as a connecting
device, Clarke (2012) fornece alguns exemplos praticos de uma educagdo fundamentada na
preparagdo, orientagdo e construcdo de condigdes para um futuro sustentavel. A iniciativa
Pop-Up-Farm (http://www.pop-up-farm.com) ¢ conduzida a partir de uma rede de pessoas
conectadas que compartilham ideias e desafios para o desenvolvimento do seu proprio padrdo
de vida sustentavel. Ela esta fundamentada em aspectos praticos para se alcancar a eficiéncia
e o pensamento low-tech, onde métodos, ferramentas e equipamentos sdao baratos e de facil
acesso para que seja aplicado em pequena escala, podendo ser acessado globalmente, e assim,
mantendo a necessidade de criatividade e inovagdo. A rede aponta para uma forma de pensar
a educacdo para a sustentabilidade por meio da pratica - que ¢ um jeito de comegar a
desenhar, por exemplo, como aspectos sobre a seguranca alimentar podem ser incorporados
ao curriculo da vida urbana para que isso se torne parte de um amplo programa de

aprendizagem urbano sustentavel e de codigo aberto.

Em Understanding Smart Cities: An Integrative Framework, Chourabi et al. (2012) os autores
propdem um framework para analisar como os governos locais estdo prevendo iniciativas para
uma cidade inteligente. Baseados na exploracdo de ampla literatura de areas como governo
eletronico, ciéncia da informagao, estudos urbanos e administracdo publica, eles identificaram
oito fatores criticos para uma cidade inteligente: gestdo e organizacdao, tecnologia,
governanga, contexto politico, pessoas e comunidades, economia, infraestrutura existente e
ambiente natural. Apesar de todos os fatores terem um impacto nos dois sentidos (ser

influenciado e influenciar os outros fatores) em diferentes tempos e em diferentes contextos,
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alguns sdo mais influentes do que outros. Para tanto, nesta estrutura, eles sdo representados
em dois diferentes niveis de influéncia: fatores externos (governo, pessoas, comunidades,
ambiente natural, infraestrutura e economia) que sdo mais influenciaveis e os fatores internos
(tecnologia, gestdo e politica) que sao mais influenciadores. Este processo € percebido antes

de afetarem o desempenho das iniciativas para cidades inteligentes.

Em Competitiveness AND Sustainability: Can ‘Smart City Regionalism’ Square the Circle?
Herrschel (2012) coloca que a agenda global na atualidade ¢ cada vez mais direcionada pela
economia ¢ competitividade, com uma preocupagdo crescente pela sustentabilidade, sendo a
fusdo desses fatores uma tarefa ainda dificil. Neste sentido, o estudo apresenta o conceito de
regionalismo da cidade inteligente onde se aponta a importancia da associacdo das varidveis
de espacialidades e dominio politico na articulagdo de mudangas. Assim, um framework ¢
proposto onde o regionalismo da cidade inteligente ¢ delineado pela interface entre a
setorialidade (papel da agenda politica na formagdo de possibilidades de cooperagdo e
politicas) e territorialidade (papel territorial das estruturas governamentais) dos processos de
formulacao de politicas. Tanto a setorialidade quanto a territorialidade sdo classificadas em
termos do seu grau de coordenagao e cooperacao, partindo de um foco restrito e tecnocratico -
uma perspectiva ampla, holistica e conceitual. Com essa classificacdo, o framework propoe
quatro cenarios para o enquadramento do grau de maturidade das cidades em relacdo a
competividade e sustentabilidade, tendo a ferramenta sido aplicada nas cidades de Seattle e
Vancouver. Como resultado, os autores sugerem que o crescimento inteligente aparentemente
visa facilitar uma mudanga de valores, prioridades e perspectivas a partir de uma visdo
restrita, de curto prazo e muitas vezes monetaria, para uma perspectiva mais ampla, holistica e
de longo prazo, abracando ambos o0s processos politicos de colaboracdo e perspectiva

espacial.

Em Porto Alegre: a Brazilian city searching to be smarter, Macadar e De Freitas (2013)
apresentam os resultados da primeira analise de algumas iniciativas de Porto Alegre, no
sentido de se tornar uma cidade mais inteligente. Os dados coletados, combinados com os
fatores do framework de Chourabi et al (2012), fornecem uma visao da evolu¢ao de Porto
Alegre. O objetivo ndo foi fazer uma andlise profunda dessas iniciativas, e os resultados

demonstram o potencial e as necessidades de novos estudos. Esta andlise preliminar leva a
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conclusdo de que Porto Alegre atende totalmente aos requisitos de uma cidade inteligente,
apesar da maioria dos dados secundarios terem sido fornecidos por fontes oficiais - o que

poderia ser considerado excessivamente positivo.

Em The essence of future smart houses: From embedding ICT to adapting to sustainability
principles, GhaffarianHoseini et al. (2013) analisam teoricamente dez modelos de casas
inteligentes, a fim de identificar suas esséncias e caracteristicas, por serem geralmente
apontadas como um dos principais elementos de um ambiente inteligente. Os autores se
concentram na ideia de que valores tecnologicamente inteligentes t€ém como expectativa
entregar sustentabilidade. Assim as casas inteligentes, dotadas com essas tecnologias,
promovem a incorpora¢do de valores socioculturais e ambientais de certa localidade. Os
resultados do estudo mostram que o maior valor incorporado as casas inteligentes esta na
tecnologia que automatiza funcionalidades, como a integracdo de TICs para assegurar maior
conforto ao ambiente, o que impacta no estilo de vida, relagdes sociais, comunicag¢ao e uso do
ambiente. Ainda, as premissas na elabora¢do das casas inteligentes objetivam a harmonia
entre arquitetura, pessoas, ambientes, tecnologias avancadas e regionalidades - circunstancias
que promovem a criagdo de ambientes de convivéncia sustentaveis, projetos ecoldgicos e
sistemas de tecnologias com caracteristicas adaptativas e reativas. Os maiores desafios desse
contexto estdo na integragdo das casas inteligentes com o restante de toda a cidade para
criacdo de ambientes inteligentes - que podem ser relevantes para o aumento da qualidade de

vida e maior sustentabilidade urbana.

Em Smart city-regionalism across Seattle: Progressing transit nodes in labor space?
Dierwechter (2013) analisa o caso dos quatro condados regionais da grande Seattle, um dos
unicos exemplos norte americanos de iniciativas de desenvolvimento metropolitano. A
importancia dessa regido se baseia na experiéncia politica da grande Seattle em planejar
comunidades transitérias para uma perspectiva de mercado de trabalho e politicas publicas
sustentaveis. Assim, o artigo explora o ponto critico das aglomera¢des econdOmicas em
continuarem produzindo uma variedade de polos de trabalho através do espago metropolitano,
e a relativa falta de investimento em transporte publico, que ¢ invariavelmente direcionada
para a construcdo de centros econdmicos ocupados por uma elite social que ja desfruta de

multiplas formas de mobilidade. Como conclusdo, o autor propde que a defini¢do de
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crescimento inteligente esta mais no entendimento de um modelo do que uma teoria/doutrina.
Esses modelos sdo mais metodologicos, oferecendo dire¢des, por principios e axiomas, em
como planejar as bases de um espaco urbano sustentavel conforme as comunidades politicas
imaginam e projetam seu futuro. Pelo caso estudado do regionalismo da cidade inteligente de
Seattle, o autor coloca como base para a compreensdo da sustentabilidade metropolitana, o

redimensionamento das institui¢des de gestao e das politicas de distribuicdo urbanas.

4 CONSIDERACOES

Esta revisdao sistematica de literatura foi elaborada em busca de uma melhor compreensao
sobre como as cidades inteligentes contribuem para o desenvolvimento das cidades
sustentaveis. A partir da analise dos artigos recuperados, ¢ possivel perceber a existéncia de
uma miriade de solug¢des tecnologicas que estdo integrando o contexto urbano e, segundo
alguns autores, o uso da tecnologia esta substancialmente interligado as caracteristicas de
criacdo de ambientes de vida sustentavel. A eficacia da tecnologia pode ser presenciada, por
exemplo, na automacgao das funcionalidades em ambientes de convivéncia e nas tecnologias

ambientais de alto impacto.

No entanto, a falta de alinhamento dessas solugdes as reais necessidades das pessoas, bem
como de acessibilidade devido aos altos custos, nem sempre possibilita que os beneficios das
tecnologias cheguem a todos. Sera possivel o desenvolvimento de um ecossistema capaz de
criar um ambiente e suas dimensdes que percebam todos seus sistemas, processos e habitantes
de forma integrada? E percep¢do geral deste estudo que a contribui¢do do fendmeno das
cidades inteligentes para uma cidade sustentavel esta no uso da tecnologia como provedora de
valor inteligente com envolvimento das pessoas, suas relagdes com o ambiente e a capacidade

de desenvolvimento, de adaptagdo e de superagdo de certa localidade.

No contexto das cidades inteligentes sdo criados conceitos, dimensdes e modelos que
incorporam, em sua maioria, o aspecto transversal que ¢ a sustentabilidade. Neste sentido,
uma caracteristica encontrada neste estudo ¢ o da tecnologia apoiando as instancias de gestao
e politica de uma cidade - juntos se tornando fatores influenciadores - capazes de gerar um

impacto significativo no enfrentamento dos desafios globais deste século. Essa transformacao
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do processo de gestdo politica - valor inteligente para a cidade - pode ser exemplificada desde
como o territorio ¢ administrado e percebido, ao quanto a gestdo estd aberta para a
colaboragdo da sociedade, bem como da percepcao dos cidaddos quanto ao seu

comprometimento.

No entanto, o esfor¢o de algumas cidades em se tornarem inteligentes e atrair uma parcela da
classe criativa e suas necessidades, também ¢ responsavel pela segregacdo que se instala em
relagdo a comunidade local, devido as discrepancias entre costumes, necessidades e
expectativas. Outro ponto de atengdo se faz sobre o uso da tecnologia. Ha a necessidade de
ruptura do uso da tecnologia comumente encontrada em solugdes de cidades inteligentes. Ao
invés de corresponderem as questdes de forma pontual, atendendo, sobretudo aos interesses
de mercado, a tecnologia e suas aplicagdes devem ser vistas sob uma perspectiva mais
holistica, decentralizada, integradora e participativa, melhorando a percepcao e relagdo das

pessoas com o seu ambiente.

Para que a tecnologia seja utilizada a partir desta visao, o envolvimento das pessoas, politicas
e as formas de gestdo governamental nos processos de mudanca dos valores € fator critico.
Este novo olhar passa a ser construido a partir da interacdo entre pessoas € seus ambientes,
especialmente pelo entendimento das singularidades e diversidades delas advinda. E a
educacdao orientada para a sustentabilidade por meio da pratica ¢ uma das principais
iniciativas que buscam a interacao e a promog¢ao do desenvolvimento de uma cultura criativa
e inovadora. Neste sentido, redes de pessoas no mundo compartilham ideias e desafios para a
construcdo do seu proprio padrao de vida sustentavel, onde a tecnologia surge com seu escopo
alterado, neste caso, um elemento de conexdao. Dentro dessa perspectiva, as agdes estdo
voltadas para a integracdo das expectativas da economia, comunidade e ambiente - o que
redefine prioridades a longo prazo, enxergando o bairro além dos limites da cidade, onde a
soma das interagdes compdem o metabolismo de uma regido. Assim como em um organismo,
onde o metabolismo determina o quanto de recursos ele consome, e se recupera, uma regiao
sustentavel e inteligente deve ser percebida dessa forma, como por exemplo, compreendendo
as atividades das pessoas no espago-tempo, uma informacao relevante para a proposi¢cao de

solugdes para cidades sustentdveis. Desta forma, a inteligéncia e a sustentabilidade de uma
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cidade esta em direcionar o seu crescimento de forma intencional, colaborativa e inclusiva

para o desenvolvimento de bons lugares para se viver, trabalhar e se divertir.

Frente a essas novas perspectivas apresentadas, a contribui¢do de outros estudos e concepgdes
de cidades se faz interessante. Diante dos desafios colocados entre a inteligéncia das cidades
em promover a sustentabilidade, pelas limitagdes de escopo dessa pesquisa, os autores se
questionam sobre a necessidade de novos estudos correlacionando outras concepgdes também

trabalhadas na academia pelas seguintes indagacdes:

e Nao seria pelo estimulo da capacidade criativa humana e do entendimento de seu
ambiente um interessante desafio aliar a sustentabilidade e valor inteligente conforme
caracteristicas apontadas pelos estudos das cidades cognitivas?;

e C(Cada vez mais inovagdes estdo presentes no entendimento e desenvolvimento da
sociedade e economia do conhecimento. O quanto as abordagens das cidades baseadas
no conhecimento contribuem para essa perspectiva do desenvolvimento sustentavel?;

e Deduz-se que fatores de igualdade social e alta qualidade de vida nao sdo plenamente
considerados nessas pesquisas, pois as mesmas ndo se relacionam aos cenarios das
cidades nos paises em desenvolvimento. Nao seria a profunda consideracdo das
caracteristicas das cidades inclusivas um elemento chave de desenvolvimento nessas

localidades?
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HOW INTELIGENT CITIES CONTRIBUTE FOR THE
DEVELOPMENT OF SUSTAINABLE CITIES? A INTEGRATED
LITERATURE REVISION.

Abstract

Global sustainability is one of the major challenges to be faced in the twenty-first century, and
sustainable development has been widely understood by the Triple Bottom Line theory. On
the other hand, cities are the big stage where the social, economic and environmental
dimensions converge more intensively. Facing these challenges, cities concepts are
increasingly studied in academia, including: smart cities and sustainable cities. This article
aims to identify how smart cities are contributing to building a sustainable city. Through a
systematic literature review, 14 relevant publications were analyzed. As result of this study,
the authors contribute to an integrated understanding of the studied material.

Keywords: Smart city. Sustainable city. Systematic review. Sustainable development.
Integrated view.
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